المخالفات على جميع العاملات(مشرفة سكن-مشرفة باص-عاملة نظافة) 


ETS‏ و و 
رفض العمل في حالات المناسبات الخاصة بهم مثل (عيد الميلاد -عيد راس السنة خصم مبلغ 50 | خصم مبلغ 100 | خصم مبلغ 150 
رفض الخروج كبديل خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
خصم ميلغ 50 | خصو مبلغ 100 | خصممبلغ 150 
خصومبلغ 50 | خصمميلغ100 | خصمميلغ 150 
7 | التواصل مع السائقين او الحارس خارج اوقات العمل خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
الطب في وقت متاخر من الليل كتوصيل [مطعم .مواد غذائية.....) خصم مبلغ 50_ | خصممبلغ 100 | خصم مبلغ 150 
الاكل في غرف النوم او وضع الاكل فيها خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
عدم تنظيف السكن او الشقه المتواجدة فيها خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
عدم الاستماع للتعليمات ورفض القيام ببعضها مثل (الكوي والغسيل ...) خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 || خصم مبلغ 150 
وضع مساحيق التجميل لثناء الزياره خصم مبلغ 50 | خصمميلغ 100 | خصمميلغ 150 
| 13 | عدم التقيد بالزي الرسمي (اليونيفورم ) خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
| 14 || عدم تغطية الرأس وقت الخروج من السكن خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
[ey a [SSC a‏ خصوميلغ50 | soinen | oiera‏ 
الاعتداء D‏ تت على زميلة في العمل ES ETA ETF‏ 
Pee‏ لك | me pee [sem [eee‏ = 
DN CE‏ 
aa‏ اي اي ETS‏ 
۳ | عر iy‏ معت شرك و TET sam apa‏ 
[Cae]‏ سرس | oder [woken [coger‏ 
اف coders NI‏ | خصوميخ100 | mera‏ 
| 24 | المتاجرة بجميع انواعها (البيع والشراء) خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 خصم مبلغ 150 
Dagangan |a‏ اخ كي كل 


ات ات ات تت تان 





الاجراء الثالث 


Said وعم رسو‎ Manoa عن ترقت‎ E 
Dona | men | soem ND 
سرن مشر‎ tan وتيت وير‎ kana aaa 
يشي تسن «ورى نحا‎ aa 
Doma EN aaa 


مخالفات على العاملة او المشرفة تستوجب اجراء الخصم فورا 


نوع المخالفة الاجراء الاول الاجراء الثاني الاجراء الثالث الاجراء الرابع 


EES ES EES | wires [epee | 

2200098 
ES Pe Al‏ كنع ES EES‏ 
ECA‏ 
ras poms |‏ 
| 6 التلفظ على الموظفات اومشرفة السكن الداخلي او العاملات او مشرفات الباص والتدخل في عملهم 
ware [ic‏ | اك ETS [sera‏ 
EES EES ES | waren |r O‏ 
العبث بممتلكات السكن (ترك التكيف او الغاز او الماء مفتوحة خلال تواجدهم خارج السكن ) او الاتلاف بشكل عام 


ستهلاك نتمانى لد ة المكالمات التابعه لشركة قبل نهاية الشهر واستخدا خارج اوقات al gall‏ او للغرض z 5 5 5 P‏ 2 5 
E Sen JA‏ = مها خارج اوقات الدوام او للغرض خصم مبلغ 50 خصم مبلغ 100 | خصم مبلغ 150 | خصم مبلغ 200 





(pelanggaran) untuk semua pekerja (pengawas perumahan-pengawas bus) 


Mengulang 3 Mengulang2 pelanggaran 


Potong 100 Potong 50 Kalou tidak kerja 
Potong 100 Potong 50 Tidak kerja waktu libur atou eid ultah dll 
Potong 100 Potong 50 Harus kerja waloupun madam yg lain 


Potong 100 Potong 50 Anak tak mau kerja atou banat 


Mengulang 4 


Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 
Potong 150 


Potong 100 Potong 50 Kerja tak bagus 
Potong 100 Potong 50 Harus bicara dengan sopan 
Potong 100 


Potong 100 
Potong 100 


Potong 100 
Potong 100 


Potong 100 


Potong 50 Jika bicara dngn sopir dan anak di luar jam kerja 


Potong 50 Jangan makan di kamar 


Potong 50 Janga bersihkan rumah atou apartemen di dalamnya 


Potong 50 Klo tidaK mendengar perintah dari super paisor 


HEBER M REE Si ee 


BG 


Potong 50 Jika keluar tanpa di kerudung atou hijab 
Potong 50 Klo bawa mkanan di mobil dan tidak dibersihkaan 


BE 


Potong 150 


Potong 50 Janga menjual barang atou pakean di dalam ruangan atou berbisnis 
Jika tidak mematuhi pelatura akan dikenakan sangsi 


12 
Potong 150 Potong 100 17 


Potong 150 Potong 100 


Potong 50 Jika tidak pke seragam akan di potong 


Potong 150 Potong 100 


Potong 150 Potong 100 


Potong 50 Jika berdandan akan di potong gaji 


Potong 150 Potong 100 


Potong 150 Potong 100 


BHBBBHBHBBE 


Potong 150 Potong 100 


Potong 150 Potong 100 


Potong 100 


Potong 150 








pelanggaran for pengawas 


ewes | teman | rouse | eon aan | 1 
KES _Ptong100 | ملت‎ nren rana TI 
ال‎ porone 100 | pooneso | angan | a man gk soa Men kanan sembarangan mengganti en | 3 | 
لفن الا‎ voine | Jongen _[sshngshwarganhemoitonbin la 
| Potong1s0 | Potong100 | Potongso | tangan | Jangan menulis sesuatu setelah selesai krja [5] 


pelanggaran yang membutuhkan pemotongan gaji segera untuk pekerja kebersihan dan supervisor 


Mengulang 4 | Mengulang 3 || Mengulang2 pelanggaran 


Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 | Musripah harus memastika banat ada di dalam bus 
Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 || Salah memasukan klien dan salah ngasih berkas 


Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 o i majikan perempuan ada didalam rumah jika tidak ada mada akan di 


Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 || Mengalihkan klien kepada konstumer yg lain 


Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 || Jangan mencuci pakean sepre sarung bantal didalam mesin cuci 


Potong 200 Potong 150 Potong 100 Potong 50 || Jangan menggunakan tlpn selain ke konstumer 11 


ele llett Jelas [ep ts | 





(infraction )for all workers (housing supervisor-bus supervisor-cleaner) 


[ out salary 00] cut salary 50 | Warring ot miraron [poorworkatthetimeofthevist_ Ss 
| eutsatary100_[ cut salary 50 warnine ofinacton | customer disrespect whentakingtothem —— [e 


, , didn't listen to the instructions and refuse to do some of them (koi and 
cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction laundry.) 


cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 when putting cosmetics [ 12 | 
cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 when didn't wear formal attire 
cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 when didn't cover the head when leaving the house [14 | 


cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Verbal or physical abuse of a colleague at work 


cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Delay in sending special items to your country 
cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Delayed return during the shopping period 


cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Trading of all kinds (buying and selling) 
cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 Failure to respect and follow the housing system and policy 25 | 





Supervisors’ infractios 


Fourth procedure || Third procedure || Second procedure First procedure | aaa SOS 


cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction 
cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction Poor customer handling 
to assure the customer of the possibility of postponement, change, 
cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction ||. ١ م‎ y OT postp "8 
installation and selection of the worker through the bus supervisor 
cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction || when the supervisor wrong in handing the client his own papers 
cut salary 100 cut salary 50 Warning of Infraction | when didn't take notes after each visit 


infractions the worker or supervisor that require immediate deduction 


cut salary 150 cut salary 50 When you didn't check the workers before moving the bus 


Not communicating with customers on the two numbers in the paper and 


cut salary 150 : 
not sending text messages 


cut salary 150 


cut salary 150 


cut salary 150 


cut salary 150 


eieiei" ٠ ١ للك‎ 


Fourth procedure Second procedure 


cut salary 200 cut salary 100 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


Delivery of the worker to the customer in another house that is not in the 
cut salary 50 paper 


Delivery of the worker to the client without the presence of the madam at 
cut salary 50 ١ 

home and signing the paper 
cut salary 50 Switch between customers without the approval of the administration 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 50 If Wash blankets and bedspreads in the washing machine 


cut salary 50 Bad speech with workers or bus supervisors and interference in their work 
cut salary 50 Incitement of workers 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


Pe | 8 lelolsfokelalw La fel | 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 50 Ethical observations 


cut salary 50 Theft if proven 


Tampering with the property of the house (close the doors strongly .. leave 
the adaptation or gas or water open during their presence outside the 
housing) or damage in general 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 


Consumption of the credit limit of a company's call segment before the 
end of the month and its use outside the working hours or for personal 
purpose 


cut salary 200 cut salary 150 cut salary 100 cut salary 50 








